
HotFix per invio file PDF con Outlook 2016 
 
WKI-PDF-Creator-5503u.msi 
 

Installazione 

Chiudere tutte le istanze del client di Arca e quant’altro possa usare la 
stampante WKI PDF Creator. 

Disinstallare i driver WKI PDF Creator attualmente in uso (Pannello di 
controllo\Programmi\Programmi e funzionalità) 

Eseguire il file WKI-PDF-Creator-5503u.msi per installare i nuovi driver. 

Creare la variabile d’ambiente ARCA_AMYUNI_PERUSER_LICENSE_KEY 
assegnandogli il valore “1”. 

Riavviare il PC. 

Questa HotFix è applicabile dalla Versione 1/2016 Candidate  

 

Problema risolto 

 

 

 

Eseguendo l’invio di fatture tramite il Mailer, la creazione delle e-
mail successive alla prima falliva. 
Il problema si verifica solamente con OUTLOOK 2016. 
 
 

Note 
 
Attenzione: i driver WKI PDF Creator presenti in questa HotFix sono da 
considerarsi temporanei, utili solamente alla risoluzione di questo 
problema. In futuro tali driver saranno sostituiti con versioni più 
aggiornate. 
In particolare facciamo presente che con questi driver sarà possibile 
usare la stampante WKI PDF Creator anche da altri programmi diversi da 
Arca Evolution / Arca e-Go. Tale funzionalità non è licenziata dal 
produttore del driver, non deve essere usata e sarà rimossa con 
l’aggiornamento futuro dei driver. 
 
 


